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MOTERY INFORMACIJOS CENTRO STRATEGINIS PLANAS
2024-2026 METAMS

Strateginio plano paskirtis

Strateginis veiklos planas skirtas efektyviam Zmogiskyjy, finansiniy ir kity istekliy panaudojimui
jvertinti bei suplanuoti, jgyvendinant Motery informacijos centro strateginius tikslus, siekiant
nustatytos organizacijos vizijos ir vykdant organizacijos misijg. Strateginis veiklos planas uzims
svarbig reikSme organizacijos veikloje ir siekiant numatyty tiksly per ateinancius 3 metus.

Organizacijos veiklos santrauka

Asociacija Motery informacijos centras buvo jsteigta 1996 balandzio 12 d.

Nuo 2012 m. MIC veikia kaip Specializuotos kompleksinés pagalbos centras 7 savivaldybése.
Akredituota 2023 m. kovo 8 d.

Nuo 2019 m. veikia kaip , Pagalbos moterims linija“, teikianti nemokamg ir 24/7 pasiekiamg emocine
parama telefonu ir internetu visiems besikreipiantiems visoje Lietuvoje
(www.pagalbosmoterimslinija.lt).

Nuo 2021 m. 08 mén. yra akredituota jstaiga, teikianti pagalbg asmenims nukentéjusiems nuo
nusikalstamos veikos.

MIC darbuotojas nuo 2010 m. atstovauja Lietuvos motery lobistinei organizacijai Europos motery

lobistinés (EWL) organizacijos Smurto priesS moteris Observatorijoje.

MIC nuolatos organizuoja ir veda mokymus visoje Lietuvoje temos: ly¢iy lygiy galimybiy integravimo
aspektas; Smurtas artimoje aplinkoje ir smurtas lyties pagrindu, administruoja internetinj portalg
lygus.It - skirtg visai visuomenei besidominciai lyciy lygiy galimybiy tematika.

MIC narysteé:

Lietuvos emocinés paramos tarnyby asociacija
Lietuvos motery lobistiné organizacija

Lietuvos motery teisiy jtvirtinimo asociacija
Specializuotos pagalbos tarnyby asociacija
Nacionalinis skurdo mazinimo organizacijy tinklas
Vystomojo bendradarbiavimo platforma

MIC glaudziai bendradarbiauja su kitomis nevyriausybinémis organizacijomis, valstybinémis
institucijomis bei organizacijomis, skatina lyCiy lygias galimybes visose gyvenimo srityse, siekia
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uztikrinti, kad moteriai bty skiriamas reikiamas démesys visose politinése, teisinése ir socialinése
reformose, vystymo programose. Vykdo programas, skirtas jveikti smurtg pries moteris, uzkirsti kelig
prekybai moterimis, derinti Seimos ir darbo jsipareigojimus, skatinti motery verslumg, motery ir vyry
lygias galimybes, organizuoja SvieCiamasias visuomenés informavimo kampanijas.

Organizacijos misija, vizija, vertybés ir strateginé kryptis
Vizija
* Profesionaliausia lyCiy lygybés srityje dirbanti organizacija.
Misija
* Informuoti ir Sviesti visuomene lyciy lygybés klausimais, mazinti smurtg lyties pagrindu,
formuoti lyCiy politikg bei jgyvendinti jg Lietuvoje
Tikslai
e Ugdyti visuomenés sgmoninguma lyciy lygybés bei lygiy galimybiy srityje
e Gerinti motery padétj vieSame ir privaiame gyvenime
o Daryti jtaka ly€iy lygybés politikos formavimui ir jgyvendinimui
¢ Skatinti vienodas motery ir vyry galimybes uzimtumo ir darbo srityje
e Atstovauti visuomenei uztikrinant lyciy lygybe
e Matzinti smurtg ir patycias lyties pagrindu

Vertybeés ir jy apibrézimas

*  Lyciy lygybé. Siekiame uztikrinti, kad visi asmenys, nepriklausomai nuo jy lyties, turéty
vienodas galimybes, teises ir pripazinima. Lygios teisés ir galimybés visiems. Feministinis
poZzidris.

*  Seserysté. Skatiname solidaruma, tarpusavio palaikyma ir bendradarbiavima, stiprinant
motery bendruomene. Tai yra supratimas ir pasirengimas padeéti, remti ir rapintis viena kita,
stiprinti sqgjidj bei kovoti uz motery teises, lygybe ir gerove visuomenéje.

* Bendradarbiavimas. Skatiname atvirg dialogg, supratima ir pasitikéjima tarp skirtingy
asmenuy, socialiniy partneriy ar grupiy. Komandinis darbas, vidiné komunikacija, dalijimasis
informacija, vienijimasis bendriems tikslams, solidarumas, atvirumas, palaikymas.

*  KirybiSkumas. Drasiai siekiame pokyciy ieSkodami unikaliy, inovatyviy ir veiksmingy
sprendimy. Inovatyvumas, drgsa, laisve, nestandartiniai sprendimai, jvairove, atvirumas
pokyciams, lankstumas. Lankstus mgstymas sprendZiant problemas.

*  Profesionalumas. Uztikriname aukstg veiklos kokybe, veikdamos skaidriai, saZiningai ir
atsakingai. Iniciatyvumas, kokybé, jstatymy/taisykliy laikymasis, atsakomybé, skaidrumas,
tikslingumas/kryptingumas, aiSkumas.
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* Pagarba. Gerbiame jvairius poZilrius, idéjas, sprendimus ir empatiskai atliepiame
individualius asmens poreikius. Atvirumas, orumas, priemimas, iSklausymas,
lojalumas. PripaZinimas. Pagarba Zmogui ir jo sprendimames.

Vertés pasitlymas galutiniam naudotojui - PAZADAS
PaZadame buti profesionali komanda, sprendziant lyciy lygybés problemas
Visuomenei:

- Atskleisti ly¢iy lygybés naudg;

- ISkelti ly¢iy lygybés problemas j viesajj diskursg ir sitlyti sprendimus.
Moteriai:

- Siekti, kad ji niekada nebus diskriminuojama dél lyties;

- Kelti saviverte ir jgalinti.
Tikslinei grupei — nukentéjusiesiems nuo smurto artimoje aplinkoje:

- Suteikti informacijg ir pagalba ir/arba nukreipti pagalbos suteikimo keliu.
Politikos formuotojams ir jgyvendintojams:

- Parodyti kryptj kaip spresti ly¢iy lygybés problemas;

- Skatinti lyCiy lygybés klausimy integracijg ir padéti spresti lyCiy lygybés klausimus visuose

lygiuose.

Stiprybiy, silpnybiy, galimybiy, grésmiy analizé
STIPRYBES
*  Motyvuoti, kompetentingi darbuotojai
* Organizacija turi misijg, vizijg ir tikslus
* Matza darbuotojy kaita
* Veiklos testinumas
* llgametis organizacijos dalyvavimas, kuriant lyciy lygybés politikg Lietuvoje
* Tarptautiniy ir nacionaliniy projekty rengimo ir vykdymo patirtis
* Drasa imtis naujy temuy ir sriciy
* Galimybé mokytis, tobuléti
* Institucinis autoritetas

eV v —

* Turima infrastruktira - naujos galimybés paslaugy pardavimui
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Lyciy, lygiy galimybiy, nediskriminavimo ir smurto lyties pagrindu bei smurto artimoje
aplinkoje sriciy ekspertai

Darbuotojai, kurie turi patirties skirtingose srityse

Asmuo dirbantis su komunikacija

Turimas finansinis rezervas

Pagalbos teikimas asmenims su klausos negalia

Didelis savanoriy skaicius (PML)

IStobulinta ir ilgus metus pritaikoma PML savanoriy parengimo programa

PML savanoriy administravimo programa

PML organizacijy bendradarbiavimas

SILPNYBES

SKPC exel duomeny bazé — CRM sistemos nebuvimas

Riboti Zmogiskieji iStekliai ir kiti resursai:

Nepakankamas pilnu kraviu dirbanciy Zmoniy skaicius (10/15)
Nepakankamas darbuotojy jsitraukimas j MIC veiklas (prioritetas SKPC)
Nepilnai jsisavintos Office 365 galimybés

Nevienodas ar skirtingas pozilris j organizacijos Misijg, vizijg ir vertybes
Nepakankamas organizacijos misijos, vizijos ir vertybiy iSaiskinimas
Nepakankama MIC komunikacija, nes neparengta komunikacijos strategija
Nepakankamas vidinis komunikacijos planas

Kompetencijy trukumas specifinése srityse (seksualinis smurtas, intelektiné negalia)
Savanoriy jtraukimas lyCiy lygybés tematikoje

Vienas finansavimo 3altinis (pagrinde)

Nepakankama PML savanoriy motyvacija

Nepakankamai dirbama su verslu, &Sy pritraukimu

Traksta resursy rasyti tarptautiniams projektams

Verslo plano paslaugoms parduoti neturéjimas
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GALIMYBES

Naujo SAA] jstatymo jsigaliojimas

Nauji Seimo rinkimai, palankis lyciy lygybei.

Stambulo konvencijos ratifikavimas ir jgyvendinimas

Prezidentés rinkimai

Ateinancios paramos programos (tarptautiniai ir struktdriniai fondai)

Lyciy lygybés ir anti-smurtiniy priemoniy jtraukimas j savivaldybiy veiklos plétros planus
Verslo aplinkos pasikeitimas — tendencija tapti labiau atsakingomis

Verslo susidoméjimas lycCiy lygybés tematika kaip organizacinés kultliros strategija
Bendradarbiavimas su Ukraina (Ukrainos rémimo projektai)

NeiSnaudojamos vystomojo bendradarbiavimo galimybés (URM)

Augantis visuomenés pasitikéjimas specializuota pagalba ir emocinés paramos linijomis

Dirbtinis intelektas

GRESMES

Nauji Seimo rinkimai, kuriy metu dauguma suformuoja koalicija, kuriai lyCiy lygybés
klausimai néra aktualUs

Prezidento rinkimai

Nepakankamas finansavimas, jo nutraukimas

Finansavimo prioritetai nepalankis NVO

Konkurencija su kitomis NVO, emocinés paramos linijomis.
SKPC funkcijas/paslaugy teikimg perims savivalda
Finansiné Salies krizé

Geopolitiné situacija

Energetiné krizé

Dirbtinis intelektas

JsilauZzimas j MIC socialine medijg, duomeny bazes
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Strateginis pasirinkimas — orientyrai, tikslai (3 metams), veiklos,

atsakomybés
STRATEGINIAI ORGANIZACIJOS ORIENTYRAI
1. Asmeniskai besikreipianciy pagalbos j SKPC skaiciaus didéjimas.
2. Stambulo konvencijos ratifikavimas.
3. Finansavimo, skirto NVO lyciy lygybés tematika, didéjimas.
4

Organizacijos stiprinimas nacionaliniu ir tarptautiniu lygmeniu, didinant projekty skaiciy.

STRATEGINES KRYPTYS
1. Ugdyti visuomenés sgmoninguma lyCiy lygybés bei lygiy galimybiy srityje.
2. Gerinti motery padétj vieSame ir priva¢iame gyvenime.
3. Atstovauti visuomenei uztikrinant lyciy lygybe.
4

Mazinti smurtg ir patycias lyties pagrindu.

ILGALAIKIAI UZDAVINIAI IR JIEMS PASIEKTI NUMATYTOS VEIKLOS BEI INICIATYVOS (iki 2026 m.)
1. Padidinti MIC Zinomuma socialiniuose tinkluose, 30%:
1.1. Internetinio svetainés lankomumo didinimo projektas.
1.2. Internetinés svetainés pritaikymas negalig turintiems asmenims
1.3. Naujo Linkedin profilio paleidimas ir palaikymas.
1.4. Instagram profilio sekéjy skaiciaus didinimas ir palaikymas.
1.5. Prisijungti prie jvairiy asociacijy veikly (zmogiskuyjy istekliy, vadovy klubai ir pan.).
2. Padidinti parduodamy mokymuy skaiciy, ne maziau 12 vnt. per metus.
3. Organizuoti Svie¢iamasias veiklas, mokymus, ne maziau nei 14 vnt. per metus:
3.1. Sviesti vaikus ir jaunima (renginiai, paskaitos ir pan.).
3.2. Organizuoti 16 aktyvizmo dieny prie$S smurtg prieS moteris veiklas.
3.3. Atlikti ly¢iy lygybés temos integravimo j Gyvenimo jgudZiy bendrajg programa
galimybiy analize.
3.4. Mokymy mokytojams vedimas, rengiant juos mokyti pagal gyvenimo jgudziy bendraja
programa.
4. [Slaikyti teisiniy ir psichologiniy konsultacijy teikimo skaiciy (tame tarpe SKPC) (i$ asmeny
sutikusiy gauti specializuotg kompleksine pagalbg), 30 proc.:
4.1. Teikti specializuotg kompleksine pagalba.
5. Uztikrinti klienty pasitenkinimg SKPC veikla, ne maziau 50 %:
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5.1. ]diegti MIC teikiamy paslaugy pasitenkinimo vertinimo priemones.
5.2. Teikti kokybiska specializuotg kompleksine pagalba.
6. Siekti MIC specialisty pasitenkinimo darbo veiklos metodikomis, 90 %:
6.1. Tobulinti organizacine valdymo struktura.
6.2. Tobulinti SKPC pagalbos procesg (kasmetinis metodikos atnaujinimas pagal naujausius
teisés aktus) ir j jj jtraukti negalios aspekta

7. Skatinti ir remti motery dalyvavimg politikoje - organizuoti SvieCiamasias informacines
kampanijas, 3 vnt.

8. Organizuoti pasitikéjimo savimi ugdymo grupes moterims, 2 grupés per metus:

8.1. Uztikrinti, kad kiekvienoje pasitikéjimo savimi ugdymo grupéje dalyvauty ne maziau
kaip 8 asmenys.

9. Daryti jtaka ly¢iy lygybés politikos formavimui ir jgyvendinimui - pateikti sitilymus, kuriuos
parengé arba pritaria MIC, su kitomis NVO dél lyCiy lygybés ir smurto artimoje aplinkoje, ne
maziau kaip 10 pasitlymy per metus:

9.1. Parengti pasitlymus dél SAA jstatymo jgyvendinimo.

9.2. Parengti pasitlymus dél seksualinio smurto problemos sprendimo.

9.3. Parengti pasitlymus dél Stambulo konvencijos ratifikavimo.

9.4. Parengti pasitlymus Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai aktualiais klausimais dél
darbo rinkos problemy.

9.5. Parengti pasitlymus dél pagalbos nukentéjusiems nuo nusikalstamos veikos
tobulinimo.

10. Pasiekti, kad bty priimti pateikti pasitlymai, 40 % i$ pateikty pasitlymuy.

11. Pritraukti finansavimg, 0,5 min. eury:

11.1. Galimy finansavimo Saltiniy paieska (ES struktdriniai fondai, kitos finansavimo léSos ir
kt.) ir 1&éSy pritraukimas.

12. Stebéti viesajg erdve ir reaguoti j ly¢iy nelygybés apraiskas ir jas fiksuoti, 48 vnt.:

12.1. Aktyviai stebéti MIC aplinka, fiksuoti lyCiy nelygybés apraiskas ir iSsakyti MIC pozicijg
pastebétais aspektais

13. Dalyvauti regioninése ir nacionalinése darbo grupése, ne maziau 10 vnt.:

13.1. ISlaikyti aktyvy dalyvavimg darbo grupése, komitetuose, komisijose regioniniu,
nacionaliniu ir tarptautiniu lygiu.

14. ISlaikyti stabily Pagalbos moterims linijos savanoriy skaiéiy, ne maziau kaip 90 asmeny:
14.1. Pasiekti stabilig savanoriy baze, padidinant pastoviy savanoriy skaiciy nuo 70 iki 90;
14.2. Inovatyviai ir patraukliai vieSinti Pagalbos moterims linijos veikla.
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